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En el presente Protocolo se establece la adecuada atencion vy
seguimiento a las Quejas y/o Denuncias de hechos presuntamente
irregulares y/o contrarios a lo establecido en el Cédigo de Etica, las
Reglas de Integridad y/o el Cédigo de Conducta en los que se encuentren
involucradas las personas Servidoras Publicas en el ejercicio de su
empleo, cargo o comisioén, que se reciban en el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interésde la Universidad Tecnolégica de
Mineral de la Reforma por los medios establecidos para este fin.

Lo anterior en el marco del Cédigo de Etica de la Administracién Publica
del Estado de Hidalgo y el Cédigo de Conducta de la Universidad
Tecnolégica de Mineral de la Reforma, asi como en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.
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MARCO NORMATIVO '

\ )
» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos @/ /{?
« Constitucion Politica del Estado de Hidalgo |
* Ley General de Responsabilidades Administrativas (D.O.F. 12-04-
2019)
+ Decreto que contiene el Cédigo de Etica de la Administracién
Publica del Estado de Hidalgo. (P.O.E.H. 13-05-2019) %
* Lineamientos Generales que Establecen las Bases para la
Integracion, Organizacion y Funcionamiento de los Comités de
Etica y Prevencion de Conflicto de Interés (P.O.E.H. 23-11-2017)
« Guia para la recepcion y atencion de quejas y denuncias en el
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés emitida por u(-\
la Secretaria de la Funcion Publica (marzo, 2016)
* Decreto de Creacién de la Universidad Tecnolégica de Mineral de
la Reforma (P.O.E.H. 22-12-2014)
+ Decreto que reforma diversas disposiciones del Decreto que cred
a la Universidad Tecnoldgica de Mineral de la Reforma (P.O.E.H. 01-
08-2016)
e Acuerdo que crea el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés (P.O.E.H. 27-12-2019)
» Codigo de Conducta de la Universidad Tecnolégica de Mineral de
la Reforma (P.O.E.H. 15-11-2021) N
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ALCANCE 'S

- /
El presente Protocolo es aplicable para todas las personas servidoras u’j /
publicas adscritas a la Universidad Tecnolégica de Mineral de la Reforma
en el marco de sus atribuciones y responsabilidades.

ninguna distincion ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por
lo que las referencias o alusiones en la redaccién hechas hacia un género
representan a ambos sexos.

El lenguaje empleado en el presente documentc no busca generar %

GLOSARIO

Cédigo de Conducta: El instrumento deontolégico emitido por la
Universidad Tecnologica de Mineral de la Reforma en el que se especifica

de manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras
publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad
contenidas en el Cédigo de Etica;

Cédigo de Etica: Instrumento deontolégico, al que refiere el articulo 16 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, que establece los
parametros generales de valoracion y actuacion respecto al
comportamiento al que aspira una persona servidora publica, en el
ejercicio de su empleo, cargo o comision, a fin de promover un gobierno
transparente, integro y cercano a la ciudadania;

Comité: El Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI),
quien tiene a su cargo el fomento de la ética e integridad en el servicio
publico y la prevencién de Conflictos de Intereses a través de acciones
de orientacion, capacitacion y difusion.

Comportamiento Digno: Regla de integridad la cual establece que los
servidores publicos deberan observar un comportamiento honrado, &)
responsable, serio y respetuoso, con relacién a los ciudadanos y las
personas que integran la Administracion Publica Estatal con las que
interactua con motivo de sus funciones; P2
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Conflicto de interés: La situacion que se presenta cuando los intereses
personales, familiares o de negocios de la persona servidora publica
puedan afectar el desempeno independiente e imparcial de sus |
empleos, cargos, comisiones o funciones.

Directrices: Orientaciones para la practica de cada uno de los principios,
previstas en el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas;

Debido proceso: Implica respetar los derechos procedimentales de las
partes, asi como las formalidades esenciales del procedimiento de
acuerdo con las leyes aplicables;

Denuncia y/o Queja: La manifestacion de hechos presuntamente
irregulares que se hacen del conocimiento de la autoridad por la
presunta victima o por un tercero, que implican acoso sexual y/o laboral
u hostigamiento sexual y/o laboral, y/o actos contrarios a la integridad o
ética en los que se encuentran involucrados servidores publicos en
ejercicio de sus funciones;

Discriminacién: Es toda distincion, exclusion o restriccién que, basada en
el origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicién social o
economica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religién, opiniones,
preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto
impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos vy la
igualdad real de oportunidades de las personas

Denunciante: La persona fisica, o el servidor publico que acude ante la
persona consejera, el CEPCI o el Organo Interno de Control a que se
refiere el presente Protocolo, con el fin de denunciar actos u omisiones
que pudieran constituir acoso sexual y/o laboral y hostigamiento sexual
y/o laboral; y/o actos contrarios a la ética.

Etica publica: Disciplina basada en normas de conducta que se
fundamentan en el deber publico y que busca en toda decisidn y accién,
la prevalencia del bienestar de |la sociedad en coordinacion con los
objetivos del Estado de Hidalgo, de los entes publicos y de la
responsabilidad de la persona ante estos;

Formato de primer contacto: El formato que para tal efecto determinen
la Secretaria de Contraloria y el Instituto Hidalguense de las Mujeres;
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Hostigamiento sexual: El ejercicio del poder, en una relacion de
subordinacion real de la victima frente al agresor en los ambitos laboral
y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas,
relacionadas con la sexualidad de connotacién lasciva;

Hostigamiento laboral: El ejercicio del poder en una relacién de
subordinacién que se presenta dentro del entorno laboral, con el objetivo
de intimidar, puede llevarse a cabo mediante la exclusion total de
cualquier labor asignada a la victima, las agresiones verbales contra su
persona, hasta una excesiva carga en los trabajos que ha de desempenar,
todo con el fin de mermar su autoestima, salud, integridad, libertad o
seguridad;

Impedimento legal: Restriccion normativa que imposibilita al servidor
publico a conocer de un asunto u ocupar un cargo;

Juicio Etico: En un contexto de ambigliedad, sera el ejercicio individual
de ponderacion de principios y valores que lleve a cabo cada servidor
publico, previo a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el
desempeno de su empleo, cargo o comision;

Lineamientos: Lineamientos para la emision del Cédigo de Etica a que se
refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de
octubre de 2018;

Principios Constitucionales: Aquellos que rigen la actuaciéon de los
servidores publicos previstos en la fraccion Ill, del articulo 154 de la
Constitucion Politica del Estado de Hidalgo;

Persona consejera: La designada que orientara y acompanara a una
presunta victima de Hostigamiento sexual o Acoso sexual.

Protocolos: Protocolo para la recepcion y atencion de Quejas y/o
Denuncias en el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés
(CEPCI) de la Universidad Tecnoldégica de Mineral de la Reforma; al
Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento
sexual y acoso sexual, y al Protocolo de actuacién de los Comités de Etica
y de Prevencion de Conflictos de Interés.
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Riesgo ético: Situaciones en las que potencialmente pudieran 7{
transgredirse principios, valores o reglas de integridad y que deberan ser [[U
identificados a partir del diagnéstico que se realice, en términos de lo
ordenado por el articulo 15 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas;

Resolucion. - Respuesta que se da al Promovente, derivada de la
aplicacion del Protocolo definido en el “Procedimiento y Protocolo de
atencion de Quejas y/o Denuncias de la Universidad Tecnoldgica de
Mineral de la Reforma.

Servidores Publicos: Las personas mujeres y hombres que desempenan
un empleo, cargo o comision en los entes publicos conforme a lo
dispuesto en el articulo 149 de la Constitucion Politica del Estado de
Hidalgo;

Secretaria de Contraloria: La Secretaria de Contraloria del Poder Ejecutivo
del Estado de Hidalgo;

Secretario Ejecutivo: El secretario Ejecutivo del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés;

Unidad: Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Q’%
Interés de la Secretaria de Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Hidalgo;

Valores: Cualidad o conjunto de atributos por los que una persona es
apreciada o bien considerada en el servicio publico.

Universidad: Universidad Tecnolégica de Mineral de la Reforma.
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POLITICAS GENERALES

El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés (CEPCI) es un
organo de consulta y asesoria especializada en asuntos relacionados con
la observacion y aplicacion del Codigo de Conducta y promocion de
acciones que propicien la integridad de los servidores publicos e
implementen acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético; y tiene entre otras funciones, la formulacion de
observaciones y recomendaciones en el caso de acusaciones derivadas
del incumplimiento al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad y/o al
Codigo de Conducta; sus resoluciones consistiran en un
pronunciamiento imparcial no vinculatorio, y se haran del conocimiento
de los servidores publicos involucrados y de sus superiores jerarquicos,
de igual forma se comunicaran al area que corresponda, o de ser el caso,
se dara vista al Organo Interno de Control y/o al area de Juridica, para
que se determine lo que en derecho proceda.

La circunstancia de presentar una denuncia no otorga a la persona que
la promueve el derecho de exigir una determinada actuacién por parte
del CEPCI. Las personas servidoras publicas adscritas a la dependencia o
entidad deberan apoyar a los miembros del Comité y proporcionarles las
documentales e informes que requieran para llevar a cabo sus funciones.

Para la atencion de Quejas y/o Denuncias, se atendera el Protocolo para
/a atencion de Quejas y/o Denuncias por incumplimiento al Cédigo de
Etica, Reglas de Integridad y/o Codigo de Conducta de la Universidad
Tecnologica de Mineral de la Reforrma, el cual sera aprobado por el CEPCI.

Cualquier persona que conozca de posibles incumplimientos al Cédigo
de Etica, a las Reglas de integridad y/o al Cédigo de Conducta podra
acudir ante el CEPC| para presentar una denuncia y/o queja. Dicha
denuncia y/o queja debera acompanarse preferentemente con evidencia
o el testimonio de un tercero que respalde lo dicho.

Las Quejas y/o Denuncias por hostigamiento y acoso sexual y por
violacion a la igualdad y no discriminacién, recibidas por el CEPCI, se
atenderan conforme al Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancion
del Hostigamiento y Acoso Sexual y el Protocolo de actuacion de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la atencién
de presuntos actos de discriminacion, respectivamente.
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Formas para interponer una Queja o Denuncia

La presentacion de quejas y/o denuncias debe ser realizada en el
Formato (Anexo 1) para su presentacion; dicho formato se tendra
disponible por los integrantes del CEPCI y se puede interponer por las
siguientes vias:

Personalmente, ante el Secretario Ejecutivo del Comité de Etica.
Por escrito libre presentado ante el Secretario Ejecutivo del Comité
de Etica.

« Correo electronico institucional dirigido al Secretario Ejecutivo del
Comité de Etica comité.etica@utmir.edu.mx

e« Personas consejeras en este caso solo estan facultadas (os) para
recibir denuncias siempre y cuando sean de Protocolo cero.

En caso de que el Comité no cuente con competencia para conocer de la
denuncia, el Presidente del CEPCI debera orientar a la persona para que
la presente ante la instancia correspondiente, haciéndole saber que el
Comité adoptara las medidas pertinentes para prevenir la actualizaciéon
de ese tipo de conductas a través de mecanismos de capacitacion,
sensibilizacion y difusion.

Politicas de confidencialidad y reserva de la informacién

De conformidad con los articulos 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a lainformacion, y 113 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, y dado queen la narrativa sobre el
hecho o la conducta que se reporta, pudieran estar involucradas
personas que no sean servidores publicos, los datos personales se
considerara informacion confidencial y en consecuencia dicho
expediente.

Considerando la materia del proceso de atencion de una denuncia, de
conformidad con el articulo 106 y 113, fracciéon IX de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién y 110, fraccion IX, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la
informacion pudiera clasificarse como reservada.

Los integrantes del CEPCI, propietarios y suplentes, asi como los asesores
y/o consejeros, se encuentran obligados a guardar confidencialidad y
reserva absoluta, de los casos que sean sometidos a su consideracion,
aun en aquellos casos en los que se determine la incompetencia del
CEPCI! o la no configuracion de incumplimientos a la normatividad
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aplicable en la materia.

Los integrantes del CEPCI firmaran una carta de confidencialidad,

atendiendo a lo senalado en la Ley General de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, para que en el desarrollo de sus
funciones y en particular en el conocimiento de los asuntos que
impliquen la contravencion del marco ético, actlien con reserva,
discrecion, y sean emitan sus determinaciones en un marco de legalidad,
imparcialidad, objetividad, transparencia, e integridad. (Anexo 2)

Proceso y actuacién del Comité en la recepcién de Quejas y/o
Denuncias

Cualquier persona puede hacer del conocimiento del CEPCI, de
presuntos incumplimientos al Codigo de Etica, las Reglas de Integridad
y/o el Codigo de Conducta y presentar su Queja y/o Denuncia, por los
medios establecidos para este fin, y ensu caso, acompanado del
testimonio de un tercero.

A toda denuncia se le asignara un numero de folio, independientemente,
que dé inicio no incluya todos los elementos precisados para su tramite
este se registrara en la Bitacora de Seguimiento de Quejas y/o Denuncias
del ano que corresponda.

Una vez recibida la Queja y/o Denuncia, se verificara que contenga
nombre, domicilio o direcciones electronicas para recibir informes, un
breve relato de los hechos, los datos de la persona Servidora Publica
involucrada y en su caso, los medios probatorios de |la conducta, entre
estos los de al menosun tercero que haya conocido los hechos.

Se podra admitir la presentacion de declaraciones andnimas, siempre
que en éstas se identifique al menos a una persona que le consten los
hechos, o indicios que permitan advertir la presunta falta y/o
incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y/o el Cédigo
de Conducta.

No se tramitaran Quejas y/o Denuncias que contengan simples
apreciaciones subjetivas o tendenciosas que no permitan comprobar o
advertir la presunta falta y/o incumplimiento y no aporten elementos
objetivos que acrediten su veracidad.

El Secretario Técnico del CEPCI solicitara por Unica vez que la Queja y/o
Denuncia cuente con los datos e indicios que permitan advertir la

Pagina 1 de 18
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presunta falta y/o incumplimiento por parte de la persona Servidora
Pudblica involucrada, y deno contar con ellos se archivara el expediente
comeo concluido.

En caso de que €l o la denunciante no atienda el requerimiento en un
plazo de cinco dias habiles, a partir de la fecha de notificacién, o bien la
informacion proporcionada en atencion a éste, no aporte mayores
elementos a los originalmente ofrecidos, se determinara Ia
improcedencia correspondiente.

En caso de que él o la denunciante amplie la informacién y se cuente con
elementos para iniciar una investigacion, el CEPCI emitira el Acuerdo de
inicio del Acta correspondiente.

El Secretario Ejecutivo del CEPCI entregara al denunciante un acuse de
recibo impreso o electronico en el que conste el nimero de folio o
expediente de la denuncia; la fecha y hora de la recepcién, asi como la
relacion de los elementos aportados (medios probatorios); con dicho
numero de folio o expediente se dara gestion y seguimiento durante
todo el proceso. En el acuse de recibo que se genere, se debera incluir
una leyenda que informe al denunciante que la circunstancia de
presentar una denuncia, no le otorga el derecho de exigir una
determinada actuacion por parte del CEPCI.

El Secretario Ejecutivo integrara el expediente por numero de folioy una
vez confirmado que esta completo atendiendo a los requisitos minimos
de procedencia lo enviara a los integrantes del CEPCI.

De considerar el CEPCI que existe probable falta y/o incumplimiento al
Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad y/o el Cédigo de Conducta,
entrevistaraa |la persona Servidora Publica involucrada y de estimarlo
necesario, se solicitarad la ratificacion de la Queja y/o Denuncia, para
allegarse de mayores elementos, a los testigos y a la persona que
presento la declaracion.

Cuando los hechos narrados en una declaracion afecten Unicamente a
la persona que la presentd,los miembros del CEPCI, podran intentar una
conciliacion entre las partes involucradas, siempre con el interés de
respetar los principios y valores contenidos en el Cédigo de Etica, las
Reglas de Integridad y/o el Cédigo de Conducta.

Las y los miembros del CEPCI, presentaransus conclusiones y si se
considera un incumplimiento y/o violacién al Cédigo de Etica, a las
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Reglas de Integridad y/o el Cédigo de Conducta, se determinaran las
observaciones, y en su caso, las recomendaciones necesarias para
subsanar la falta y evitarla en el futuro. De estimar una probable
responsabilidad administrativa, dara vista al Organo Interno de Control
en la Universidad.

Consideraciones en la atencién de Quejas y/o Denuncias

Para el desarrollo de las acciones a sequir en la recepcién de una Queja
y/o Denuncia, las y los integrantes del CEPCI, deberan tomar en cuenta
los siguientes puntos:

1

2.

Toda Queja y/o Denuncia, sera manejada de forma sensible,
equitativa e imparcial.

Todas y todos los integrantes del CEPCI| tendran acceso a la
informacion y apoyo necesarios para poder dar atencién adecuada
a la Queja y/o Denuncia presentada.

Se tomaran las medidas necesarias para asegurar relaciones de
trabajo armoniosas durante y después de la investigacion.
Asegurar que las personas que denuncien una falta y/o
incumplimiento a los ordenamientos que hace referencia a este
Protocolo, no sean objeto de represalias.

Investigara y determinara los hechos.

Daran oportunidad a las partes de presentar evidencia que
compruebe la comision u omisidn a los preceptos establecidos en
el Codigo de Etica, las Reglas de Integridad y/o el Cédigo de
Conducta.

Cada una de las partes podra solicitar al Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés que entreviste, cite a testigos
y realice cualquier indagacién que considere necesaria.

Después de la investigacion, el Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés considerara si la Queja y/o Denuncia esta
fundamentada, y después formulara la evaluacion de la evidencia.
Las actas del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés seran confidenciales y no se revelara ninguna informacion
sobre la investigacion, salvo cuando la revelacion corresponda a la
posicion y responsabilidades oficiales del denunciado.

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés, puede
hacer cualquier recomendacionque considere necesaria para:

ceRTifiEg

Le}

Resolver el problema;
Evitar que surjan en un futuro problemas semejantes;
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* Asegurar la continuacion o restauracion de las relaciones
armoniosas en el lugar de trabajo.

» El CEPCI, expondra los resultados de su decisién en un plazo
maximo de 3 meses contados a partir de que se califique como
probable falta y/o incumplimiento a los ordenamientos que hace
referencia este Protocolo.

Herramientas de investigacién para los comités de Quejas y/o
Denuncias

1. La Investigacion

La investigacion de la Queja y/o Denuncia lleva implicita la identificacién
de las personas Servidoras Publicas involucradas en la misma, por lo
tanto, el CEPCI, deberan allegarse de los datos que permitan la puntual
identificacién del/la denunciada/o, tales como:

- Nombre.
- Area de adscripcion.
- Cargo que desempena.

2. Las Entrevistas

Se deberan realizar entrevistas formales con las o los involucrados en la
denuncia, incluyendo los testigos, en caso de existir.

Derivado de las pruebas presentadas, se deberan preparar las entrevistas
correspondientes, tomando en consideracion:

a) Preparacion de la Entrevista: ; Cual es el propésito de la Entrevista?
i Dénde debe efectuarse la Entrevista? ; Quién debe estar presente
durante la Entrevista? Como se puede mantener Ila
confidencialidad de la informacién recibida?

b) Lugar de la Entrevista: La eleccion del lugar debera hacerse de
acuerdo con la conveniencia de las personas entrevistadas. La

entrevista debera realizarse en un lugar donde se espere un
minimo de interrupciones. No se debe entrevistar a las personas en

su lugar de trabajo.

c) ¢Quién debe estar presente?: Durante la Entrevista, se contara con
la presencia de la persona que investiga, asi como de la persona
declarante. Si la persona es un testigo potencial, quien investiga le
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negara el acceso con el fin de no distorsionar los hechos
registrados.

d) Confidencialidad: La obligacién de la persona investigadora con
todas las partes involucradas, deberd garantizar Ila
confidencialidad de la informacion que le proporcionen los
involucrados, a fin de formentar y motivar a las personas Servidoras
Publicas a presentar Quejas y/o Denuncias por falta y/o
incumplimiento al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad y/o
al Codigo de Conducta, asi como la observancia de los mismos.

e) Grabacién de la Entrevista: La Entrevista puede ser grabada con el
consentimiento de la persona Servidora Publica entrevistada,
quien también podra grabarla.

f) Solicitud de copia: Las o los involucrados/as podran solicitar copia
de las notas tomadas por la persona que investiga durante su
propia Entrevista. Se le podra dar una copia, puesto que es su
propia declaracién, pero senalandole la importancia de mantener
la informacion con caracter de confidencial.

Se debera aclarar al inicio de la Entrevista, que toda la informacién que
surja durante la misma debera quedar registrada, aunque la o el
entrevistado se retracte o solicite que el comentario no sea incluido asi
mismo que la informacién recibida durante la Entrevista se mantendra
como confidencial y no debera ser comentada con nadie mas,
incluyendo a otras u otros testigos y/o partes involucradas.

Cuando el CEPCI determine la necesidad de citar a las personas
Servidoras Publicas involucradas en la Queja y/o Denuncia, debera
hacerlo por oficio debidamente fundado y motivado, en el que se le
describira de manera clara elmotivo del llamamiento, la autoridad ante
la que debera presentarse, asi como el lugar, fecha y hora. Esta
notificacion podra realizarse de manera personal o a través de su jefa/e
inmediato, en cualquiera de los casos se recabara constancia que
acredite la notificacion.

3. Documentacion y Registro

La naturaleza de la documentacién que hay gue reunir y conservar,
dependera de la formalidad de la Queja y/o Denuncia y de las pruebas
otorgadas para el desahogo de la misma, con lo que se lograra contar
con un registro de incidencias que permita identificar las areas
problematicas y poder tomar las medidas correspondientes para evitar
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futuras faltas.
Cuando se presente una Queja y/o Denuncia informal, no se conservaran I.-"-".

documentos que podran ser peligrosos por contener acusaciones no ;'{Uj
probadas contra una persona. IL/

Derivado de |a etapa de investigacion, se redactaran las actas
correspondientes de las diligencias realizadas y se recabaran los
documentos necesarios para la correcta integracion del expediente.

Desahogo y conclusién de la investigacion

Finalizado el desahogo de la investigacion, se debera realizar un analisis
integral de las pruebas y declaraciones recabadas, a fin de comprobar la
comision de la conducta irregular denunciada.

En caso de que no existan elementos y medios de prueba suficientes
para establecer |a probable conducta irregular, se archivara la Queja y/o
Denuncia dando por concluido el tramite y atencion de la misma.

En caso de que los elementos y medios de prueba sean suficientes y
contundentes para presumir la conducta irregular de la persona -
Servidora Publica, el CEPCI, emitira sus recomendaciones para que la
persona Servidora Publica subsane o deje de realizar conductas
contrarias a lo establecido en el Cédigo de Etica, Reglas de Integridad

y/o Cédigode Conducta.

Cuando de la falta u omisién derive en una responsabilidad
administrativa, el CEPCI|, dara vista al Organo Interno de Control,
verificando que el expediente se encuentre integrado con la
documentacion completa, cronolégicamente y en original.

El CEPCI, solicitara al area de Recursos Humanos, la incorporacién al
expediente laboral de la persona Servidora Publica involucrada de la
Queja y/o Denuncia y las recomendaciones que hayan resultado de la
investigacion realizada.

Politicas de resolucién, pronunciamiento y seguimiento /

El Secretario Ejecutivo convocara a sesion extraordinaria del CEPCI para
la aprobacion o modificacion de la resolucién propuesta.
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Se levantara el acta correspondiente con el acuerdo que senale la
resolucion final y la instruccion de comunicarla al denunciante.

Una vez definida la resolucion del CEPCI, se debera notificar al fflfujl
denunciante, por el medio senalado por éste, dentro de los cinco dias l'._,-/ %J

habiles siguientes a la fecha de sesién del CEPCI.

La resolucion debe ser fundada y motivada e invariablemente debe
pronunciarse sobre el incumplimiento denunciado y confirmado. De
existir incumplimiento, se debera sefalar el articulo y fraccién de Ila
norma, asi como los preceptos contenidos que se incumplen,
especificando los criterios y metodologia del estudio y las razones por las
cuales se considera que hay un incumplimiento.

En caso de no confirmarse el incumplimiento, se notificara al CEPCI la
resolucion para su confirmacion y/o modificacién, y quede asentada en
acta.

En caso de que el CEPCl determine que, si se configuré un
incumplimiento al Cédigo de Etica, alas Reglas de Integridad y/o al
Codigo de Conducta, se procedera de la siguiente manera:

1. Los miembros del CEPCI comisionados para atender una denuncia H{J
presentaran sus conclusiones y si éstas consideran un
incumplimiento al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad y/o
Cdédigo de Conducta, el Comité determinara sus observaciones y
en su caso, recomendaciones;

2. Por cada denuncia que conozca el CEPCl se podran emitir
recomendaciones de mejora consistentes en capacitacion,
sensibilizacién y difusion en materias relacionadas con el Cédigo
de Etica,las Reglas de Integridad y/o el Cédigo de Conducta de la
Universidad con el propoésito de prevenir conductas similares en el
futuro;

3. Determinara sus observaciones;

4. Emitiran sus recomendaciones a la persona denunciada en las que
en su caso se inste al transgresor a corregir o dejar de realizar la o /
las conductas contrarias al Cédigo de Etica, a las Reglas de 4
Integridad y/o al Cédigo de Conducta;

5. De estimar gque se actualizé una probable responsabilidad
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administrativa se dara vista al Organo Interno de Control;

6. Se solicitara al area de Recursos Humanos que dicha |

recomendacion se incorpore al expediente del servidor publico, y I.f'w

7. Se remitira copia de la recomendacion al jefe inmediato, del
servidor publico transgresor, y de ser el caso la Comision que se
hubiera conformada presentara la resolucion al CEPCI para su
confirmacion y/o modificacién, y quede asentada en acta.

8. La atencion de la denuncia debera concluirse por el Comité dentro
de un plazo maximo de tres meses contados a partir de que se
califique como probable incumplimiento.

9. De ser acordado por el CEPCI, se procede a comunicar la resolucion
a las instancias que correspondan.

TRANSITORIO UNICO

El presente documento entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion
y/o actualizacién por parte del Comité de Etica y Prevencién de conflictos
de interés de la Universidad Tecnoldgica de Mineral de la Reforma.

Documento actualizado por el Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés de la Universidad Tecnologica de Mineral de la
Reforma, dentro del Programa de Promocion de la Integridad y
Prevencién de la Corrupcion en su Primera Sesion Ordinaria del 2025 de
fecha 26 de marzo del 2025.
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