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Introduccién

La Ley General de Desarrollo Social en su articulo 69 sefiala que: “Se reconoce a
la Contraloria Social como el mecanismo de los beneficiarios, de manera
organizada, para verificar el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion
de los recursos publicos asignados a los programas de desarrollo social.”

Asimismo, en cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos para la
promocioén y operacién de la Contraloria Social en los programas federales de
desarrollo social, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de octubre
de 2023, se emite el presente Esquema de Contraloria Social:
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. Los medios por los cuales se difundiran la informacién relacionada con el
Programa Federal y los procedimientos para realizar las actividades de
Contraloria Social.

La Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnica, a través del
Departamento de Andlisis y Tratamiento de la Informacién fungira como la
Instancia Normativa, misma que realizara la difusién de la informacién
relacionada con los Programas Federales y la Controlaria Social a través de
tripticos, por los siguientes medios: Mensajeria, correo electrénico y por llamada
telefénica y en la siguiente pagina de internet
https://dgutyp.sep.gob.mx/ContraloriaSocial.php. Asimismo, la Universidad
Tecnoldgica de Mineral de la Reforma (UTMIR) fungira comola Instancia Ejecutora
y deberan proporcionar al Comité de Contraloria Social, de manera completa y
oportuna, la informacién de las actividades de difusién, a través de tripticos,
folletos, carteles, guias y medios electronicos a efecto de que realicen las
actividades de Contraloria Social.

Una vez validados y aprobados los documentos del Esquema, la Guia Operativa,
el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS) y los Anexos de la
Guia Operativa, por parte de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), la Instancia
Normativa, los difundirda en su pagina de
internet: https://dgutyp.sep.gob.mx/ContraloriaSocial.ohp, se notificarda a la
Instancia Ejecutora, para su conocimiento la liga en donde se pueden consultar
los documentos.
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Il.  Actividades de Contraloria Social y los procedimientos para realizarlas, asi
como los medios por los cuales se difundira la informacién relacionada con
los Programas Federales.

La Instancia Normativa realizara las siguientes actividades:

e Designar a la persona servidora publica que fungird como Enlace de
Contraloria Social de la instancia normativa;

e Disefar, elaborar y entregar los documentos normativos de Contraloria
Social (Esquema, Guia Operativa y Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social) a la Coordinacién General de Vinculacién con la
Sociedad, a través de la Coordinacién de Vinculacion con Ciudadanos y
Organizaciones Sociales y Civiles, de la Secretaria de la Funcion Publica
(SFP), para realizar el proceso de revisidon y validacion;

e Entregar los documentos normativos de Contraloria Social validados a las
instancias Coordinadoras y Ejecutoras;

e Publicar en su portal institucional y entregar a las Instancias
Coordinadoras, los documentos normativos de Contraloria Social
validados por la Coordinaciéon de Vinculacion con Ciudadanos y
Organizaciones Sociales y Civiles;

e Elaborary asignar material de difusion y capacitacion;

e Capacitar y asesorar a las personas servidoras publicas de las instancias
Coordinadoras y Ejecutoras;

e Asignar los materiales de difusién y capacitaciéon a las instancias
ejecutoras;

e Aprobar el programa de trabajo de las instancias ejecutoras;

e Elaborar un informe de resultados de Contraloria Social;

e Dar seguimiento a la captacién, atencién y canalizacion de las denuncias,
quejas y/o sugerencias que los comités o personas beneficiarias presenten;
y

e Registrar informacién en el Sistema Informatico de Contraloria Social
(SICS) en el perfil de instancia normativa.
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La instancia ejecutora realizara las siguientes actividades:

e Designar a la persona servidora publica que fungird como enlace de
Contraloria Social de la instancia ejecutora;

e Elaborary registrar el Programa de Trabajo de la Instancia Ejecutora;

e Promover la constitucion de los comités de Contraloria Social;

e Capacitar y asesorar a las personas gue integran los comités de
Contraloria Social;

e Elaborary entregar el material de capacitaciéony difusion a los comités de
Contraloria Social;

e Realizar reuniones con las personas beneficiarias e integrantes de los
comités de Contraloria Social;

e Recopilar informes del comité de Contraloria Social;

e Captar, atender y canalizar las denuncias, quejas y/o sugerencias que los
comités o personas beneficiarias presenten;

e Registrar informacion en el SICS en el perfil de instancia ejecutora;y

e Dar seguimiento a las actividades de Contraloria Social.

Una vez validados y aprobados los documentos normativos de Contraloria Social, la
Instancia Normativa los difundira en su pdagina de internet en:
http://dgutyp.sep.gob.mx y la notificara a las instancias coordinadores y ejecutoras
para que puedan consultar dichos documentos.

La Instancia Normativa difundira la informacién del Programa Federal y del
mecanismo de Contraloria Social mediante un cartel y un triptico a través de su
pagina institucional http://dgutyp.sep.gob.mx .

La Instancia Normativa proporcionara el material de difusién a las instancias
coordinadoras e instancias ejecutoras y las instancias coordinadoras a su vez
deberan instruir a las ejecutoras la forma de entrega a los comités de Contraloria
Social y a las personas beneficiarias.

Adicionalmente, la instancia ejecutora (UTMIR) podra elaborar materiales propios,
previa autorizacion de la Instancia Normativa.
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lll.  Los responsables de organizar la constituciéon de los Comités y de
proporcionar la capacitacién y asesoria a los mismos, asi como de la
captacién de sus informes.

La Instancia Normativa, serd responsable de promover e implementar la
estrategia de Contraloria Social del Programa de conformidad con los
Lineamientos para la promocién y operacién de la Contraloria Social en los
Programas federales de desarrollo social y las Reglas de Operacién que aplican al
Programa.

La promocion e implementacion de la Contraloria Social se realizara con apoyo
de las Instancias Ejecutoras (UTMIR).

La Instancia Normativa desarrollara las estrategias de capacitacion y de asesoria
dirigidas a las Instancias Ejecutoras en el desarrollo de las actividades de
Contraloria Socialy en el uso del Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

La Instancia Ejecutora (UTMIR), sera la encargada de promover la conformacién
delComité de Contraloria Socialy de brindar unaadecuada capacitaciényasesoria
asusintegrantes.

Una vez que el Comité de Contraloria Social realice sus actividades de vigilancia
debera generar un Informe de Comité de Contraloria Social el cual sera
recopilado por las Instancia Ejecutora (UTMIR) para su registro en el Sistema
Informatico de Contraloria Social (SICS).
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IV. Actividades por Desarrollar por el Comité de Contraloria Social

El comité de Contraloria Social de la Instancia Ejecutora (UTMIR) podra realizar
las siguientes actividades:

a) Solicitar a la instancia normativa, oficinas de representacién federal o a la
instancia ejecutora la informacién publica relacionada con la operacién del
Programa Federal;

b) Vigilar que:

o Sedifunda informacidén suficiente, veraz y oportuna sobre la operacién
del Programa Federal,;

o El ejercicio de los recursos publicos para los beneficios otorgados por el
Programa Federal sea oportuno, transparente y observante de la
normativa aplicable;

o Las personas beneficiarias del Programa Federal cumplan con los
requisitos de acuerdo con la normativa aplicable;

o Se cumpla con los periodos de ejecucién y entrega de los beneficios;

o Exista documentacidon comprobatoria del ejercicio de los recursos
publicos y de la entrega de los beneficios;

o ElI Programa Federal no se utilice con fines politicos, electorales, de
promocidén personal, de lucro u otros distintos al objeto del Programa
Federal;

o ElPrograma Federal se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres
y hombres;y

o La atencidén a las quejas y denuncias relacionadas con el Programa
Federal se siga el tratamiento correspondiente conforme a la Ley en
materia de Responsabilidades Administrativas vigente.

c) Elaborar informes de los resultados de las actividades de operaciéon de la
Contraloria Social realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso, a los
mismos; y

d) Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacién y ejecuciéon de los
programas federales, recabar la informacién de estas y darle el tratamiento
correspondiente conforme a la Ley en materia de Responsabilidades
Administrativas vigente.
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V. Las actividades cuya realizacién podran convenir la Instancia Normativa o
las Representaciones Federales con las instancias responsables de ejecutar
el Programa Federal.

Para la implementacion del programa, la Instancia Normativa y la Instancia
Ejecutora firman un Convenio Especifico para la Asignacién de Recursos
Financieros para la Operaciéon y Seguimiento al Servicio Educativo de las
Universidades del Subsistema Tecnolégico del Estado de Hidalgo para el gjercicio
que corresponda, y debido a que se tiene Recurso Federal y con fundamento en
los articulos 69,70 y 71 de la Ley General de Desarrollo Social; 67y 68 del
reglamento de la Ley General de Desarrollo Social y de conformidad con los
Lineamientos para la Promocién, Operaciéon y seguimiento de la Contraloria
Social en los Programas Federales de Desarrollo Social, publicados en el Diario
Oficial de la Federacidn el 11 de octubre del 2023, las partes se comprometen a
promover la Contraloria Social.

Asimismo, en el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PITCS) se
estableceran las actividades a desarrollar por la Instancia Ejecutora.

La Instancia Ejecutora (UTMIR), para el cumplimiento de sus funciones de
difusion, capacitacion, asesoria, recopilacion de informes, captacidén y atencion
de quejas y denuncias podran convenir el apoyo de los Organos Estatales de
Control.
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VI. Mecanismos de seguimiento a las actividades de Contraloria Social, asi
como de sus resultados y, en su caso, la vinculacién que éstos tendran con
los mecanismos de denuncias existentes. para presentar quejas y
denuncias.

La Instancia Normativa coordinard y dara seguimiento a las actividades de la
Contraloria Social de la Instancia Ejecutora (UTMIR) verificando el cumplimiento
del Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS), asi como el
Programa de Trabajo de la Instancia Ejecutora (PITCS); asimismo supervisara el
registro de informacién en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

Derivado del seguimiento a las actividades de Contraloria Social, la Instancia
Normativa realizara un Informe de Resultados con acciones de mejora.

Procedente de las acciones de vigilanciay en caso de encontrarse irregularidades
podran presentarse quejas o denuncias a través de los siguientes mecanismos:

Atencion Ciudadana en la Secretaria de la Funcion Publica:

e Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDECQ):
https//sidec.funcionpublica.gob.mx

e Viacorrespondencia: Direccion General de Denuncias e Investigaciones de
la Secretaria de la Funcion Publica en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2,
Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

e Via telefénica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad
de México 552000 2000.

e Presencial: En el mdédulo 3 de la SFP en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB,
Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

e Aplicacion (App) “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion”.
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Atencién en la Direccién General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas
(DGUTyP):

e Correo electrénico: contraloriasocial.dgutyp@nube.sep.gob.mx;
guejas_denuncias@nube.sep.gob.mx

e Via telefénica: 55 36 0116 10 ext. 67153

e Presencial: Direccién: Av. Universidad 1200, 3° piso Seccién 3-22, Col. Xoco,
Alcaldia Benito Juarez, 03330 Ciudad de México.

e La informacién de la Contraloria Social estard disponible en la pagina de
internet: https://educacionsuperior.sep.gob.mx/acciones.html

Atencion en la Universidad Tecnoldgica de Mineral de la Reforma (UTMIR):

e Correo electrénico: guejas_denuncias.contraloriasocial@utmir.edu.mx

e Via telefénica: 7713028740

e Presencial: Direccion: Camino Providencia—La Calera No.1000, Ex Hacienda
Chavarria. Mineral de la Reforma, Hgo. C.P. 42186.

e La informacién de la Contraloria Social estara disponible en la pagina de
internet: http://www.utmir.edu.mx/contraloria_social.ntml

La Instancia Normativa y las Instancia Ejecutora (UTMIR) daran a conocer los
mecanismos de captacidon y atencidon de quejas y denuncias, para darle el
tratamiento correspondiente conforme a la Ley en materia de Responsabilidades
Administrativas vigente.
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