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Matriz de Indicadores para Resultados
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Unidad Técnica de Evaluación del Desempeño

COMPONENTE PORCENTAJE DE RETENCIÓN ESCOLAR ESTADISTICA BÁSICA DEL PERIODO DE 

LA DIRECCIÓN GENERAL DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS Y 

POLITÉCNICAS GENERADO POR LA 

COORDINACIÓN DE SERVICIOS 

ESCOLARES Y UBICADO EN EL 

DEPARTAMENTO DE PLANEACIÓN Y 

EVALUACIÓN DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MINERAL DE LA 

REFORMA

EL ESTUDIANTADO DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR CUMPLE CON LOS 

REQUISITOS DE LOS PLANES 

EDUCATIVOS Y PROGRAMAS DE 

FORMACIÓN.

1. ESTUDIANTADO DEL NIVEL 

SUPERIOR DE EDUCACIÓN EN 

INSTITUCIONES PÚBLICAS FORMADO

ACTIVIDAD 1.1 SEGUIMIENTO AL PROCESO DE 

SERVICIO SOCIAL, RESIDENCIAS O 

ESTADÍAS PROFESIONALES E 

INTERNADO DE PREGRADO DEL 

ESTUDIANTADO.

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

CONCLUYEN SU SERVICIO SOCIAL, 

RESIDENCIA, ESTADÍA E INTERNADO DE 

PREGRADO CONFORME AL TIEMPO 

REGLAMENTADO

LISTADO TRIMESTRAL DE CARTAS DE 

CONCLUSIÓN DE SERVICIO SOCIAL, 

RESIDENCIAS O ESTADÍAS GENERADOS Y 

UBICADOS EN LA SUBDIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MINERAL DE LA 

REFORMA

LAS EMPRESAS, ORGANISMOS E 

INSTITUCIONES ACEPTAN A 

PRESTATARIOS DEL SERVICIO SOCIAL, 

RESIDENCIAS, ESTADÍAS E INTERNADO 

DE PREGRADO DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR

ACTIVIDAD 1.2 ELABORACIÓN DE ANÁLISIS 

SITUACIONALES DE TRABAJO A LOS 

PROGRAMAS DE ESTUDIO DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR

PORCENTAJE DE ANÁLISIS 

SITUACIONALES DE TRABAJO 

REALIZADOS A LOS PROGRAMAS 

EDUCATIVOS.

ANÁLISIS TRIMESTRAL SITUACIONAL DE 

TRABAJO DE LOS PROGRAMAS 

EDUCATIVOS OFERTADOS GENERADO Y 

UBICADO EN LA SUBDIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MINERAL DE LA 

REFORMA

LA NORMATIVIDAD Y LEGISLACIÓN 

CONTINÚA VIGENTE PARA LA 

DETERMINACIÓN DE ANALISIS 

SITUACIONALES DE TRABAJO.

ACTIVIDAD 1.3 EVALUACIÓN ACADÉMICA AL 

ESTUDIANTADO DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR

PROMEDIO DE APROVECHAMIENTO 

ACADÉMICO
LISTA TRIMESTRAL DE CALIFICACIONES 

DE LAS ASIGNATURAS CURSADAS POR EL 

ESTUDIANTADO GENERADO Y  EN LA 

DIRECCIÓN ACADÉMICA Y UBICADO EN LA 

COORDINACIÓN DE SERVICIOS 

ESCOLARES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MINERAL DE LA 

REFORMA

EL ESTUDIANTADO DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR CUMPLE CON LA NORMATIVA 

DE ACREDITACIÓN CON AVANCE 

CURRICULAR

ACTIVIDAD 1.4 IMPARTICIÓN DE ACTIVIDADES 

EXTRACURRICULARES EN EDUCACIÓN 

SUPERIOR

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA IMPARTICIÓN DE 

ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

LISTADO TRIMESTRAL DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON ACTIVIDADES 

EXTRACURRICULARES GENERADO Y 

UBICADO EN LA COORDINACIÓN DE 

BECAS Y APOYO A ESTUDIANTES DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE MINERAL 

DE LA REFORMA

EL ESTUDIANTADO PRESENTA INTERÉS 

EN RECIBIR LAS ACTIVIDADES 

CULTURALES, DEPORTIVAS Y 

RECREATIVAS

ACTIVIDAD 1.5 ATENCIÓN COMPENSATORIA A 

ESTUDIANTES DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CON 

ATENCIÓN COMPENSATORIA 

(ASESORÍA, TUTORÍA, PSICOLOGÍA Y 

EQUIDAD DE GÉNERO)

LISTADO TRIMESTRAL DE ESTUDIANTES 

CON ATENCIÓN COMPENSATORIA 

(ASESORÍA, TUTORÍA, PSICOLOGÍA Y 

EQUIDAD DE GENERO) DEL ESCOLAR 

VIGENTE, GENERADO Y UBICADO EN LA 

DIRECCIÓN ACADÉMICA DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE MINERAL 

DE LA REFORMA

EL ESTUDIANTADO MUESTRA INTERÉS 

EN PRESENTARSE A LAS SESIONES DE 

ATENCIÓN COMPENSATORIA 

(ASESORÍA, TUTORÍA, PSICOLOGÍA Y 

EQUIDAD DE GÉNERO)
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ACTIVIDAD 1.8 DISTRIBUCIÓN DE MATERIAL 

DIDÁCTICO A DOCENTES DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR.

PORCENTAJE DE MATERIAL DIDÁCTICO 

DISTRIBUIDO A DOCENTES
INFORME ANUAL DE MATERIAL 

DIDÁCTICO DISTRIBUIDO A DOCENTES, 

GENERADO Y UBICADO EN LA 

SECRETARÍA ACADÉMICA DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE MINERAL 

DE LA REFORMA

LOS PROVEEDORES ENTREGAN EL 

MATERIAL DIDÁCTICO EN TIEMPO Y 

FORMA DE BUENA CALIDAD.

ACTIVIDAD 1.6 FORTALECIMIENTO A LAS FIGURAS 

EDUCATIVAS DE EDUCACIÓN SUPERIOR

PORCENTAJE DE FIGURAS EDUCATIVAS 

FORTALECIDAS
INFORME MENSUAL DE FIGURAS 

EDUCATIVAS FORTALECIDAS GENERADO 

Y UBICADO EN LA DIRECCIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE MINERAL 

DE LA REFORMA

EXISTE FORMALIZACIÓN DE 

CONVENIOS DE COLABORACIÓN ENTRE 

EL ESTADO Y LA FEDERACIÓN

COMPONENTE PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN DE 

LOS BENEFICIARIOS CON SERVICIOS 

DE EXTENSIÓN Y VINCULACIÓN 

OTORGADOS.

INFORME TRIMESTRAL DE RESULTADOS 

DE LAS LOS ENCUESTAS DE 

SATISFACCIÓN GENERADO Y UBICADO 

EN LA SUBDIRECCIÓN DE VINCULACIÓN 

Y EXTENCIÓN DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MINERAL DE LA 

REFORMA

LA COMUNIDAD EDUCATIVA Y 

SOCIEDAD CIVIL SOLICITA LOS 

SERVICIOS DE EXTENSIÓN Y 

VINCULACIÓN A LA INSTITUCIÓN

2. SERVICIOS DE EXTENSIÓN Y 

VINCULACIÓN DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR OTORGADOS

ACTIVIDAD 2.1 OTORGAMIENTO DE SERVICIOS DE 

EDUCACIÓN CONTINUA Y 

TECNOLÓGICOS DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS CON 

SERVICIOS DE EDUCACIÓN CONTINUA Y 

TECNOLÓGICOS OTORGADOS

INFORME TRIMESTRAL DE 

BENEFICIARIOS DE SERVICIOS DE 

EDUCACIÓN CONTINUA Y TECNOLÓGICOS 

GENERADO Y UBICADO SUBDIRECCIÓN 

DE VINCULACIÓN DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MINERAL DE LA 

REFORMA

LA POBLACIÓN DE LOS SECTORES 

PRODUCTIVO Y SOCIAL SE INTERESA 

EN RECIBIR SERVICIOS DE EDUCACIÓN 

CONTINUA Y TECNOLÓGICOS

ACTIVIDAD 2.2 OTORGAMIENTO DE ORIENTACIÓN 

PROFESIOGRÁFICA PARA LA 

EDUCACIÓN SUPERIOR.

PORCENTAJE DE PERSONAS CON 

ORIENTACIÓN PROFESIOGRÁFICA 

OTORGADA.

INFORME TRIMESTRAL DE 

OTORGAMIENTO DE ORIENTACIÓN 

PROFESIOGRÁFICA EN INSTITUCIONES 

DE EDUCACIÓN MEDÍA SUPERIOR Y 

SUPERIOR GENERADO Y UBICADO EN LA 

SUBDIRECCIÓN DE VINCULACIÓN DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE MINERAL 

DE LA REFORMA

LAS INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR Y SOCIEDAD 

SOLICITAN LOS SERVICIOS DE 

ORIENTACIÓN PROFESIOGRÁFICA.

ACTIVIDAD 2.3 FIRMA DE CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN EN EDUCACIÓN 

SUPERIOR

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR BENEFICIADOS 

CON LOS CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN FIRMADOS

LISTADO TRIMESTRAL DE ESTUDIANTES 

BENEFICIARIOS CON LOS CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN GENERADO Y UBICADO 

EN LA SUBDIRECCIÓN DE VINCULACIÓN 

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

MINERAL DE LA REFORMA

LAS EMPRESAS, ORGANISMOS E 

INSTITUCIONES TIENEN INTERÉS 

ACEPTAR A ESTUDIANTES

COMPONENTE PORCENTAJE DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA, 

TECNOLÓGICA Y EDUCATIVA 

REALIZADOS.

LISTADO TRIMESTRAL  DE PROYECTOS 

DE INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA 

TECNOLÓGICA Y EDUCATIVA UBICADO Y 

GENERADO POR LA DIRECCIÓN 

ACADÉMICA DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MINERAL DE LA 

REFORMA

LOS DOCENTES INVESTIGADORES 

PARTICIPAN EN LAS DIVERSAS 

CONVOCATORIAS Y LÍNEAS DE 

GENERACIÓN DE CONOCIMIENTO 

PARA EL DESARROLLO DE 

PROYECTOS.

3. INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA, 

TECNOLÓGICA Y EDUCATIVA 

REALIZADA
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ACTIVIDAD 3.1 PRODUCCIÓN CIENTÍFICA Y 

TECNOLÓGICA DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR.

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR QUE 

PARTICIPAN EN PROYECTOS DE 

INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA Y 

TECNOLÓGICA.

LISTADO TRIMESTRAL DE ESTUDIANTES 

QUE PARTICIPAN EN PROYECTOS DE 

INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA Y 

TECNOLÓGICA GENERADO Y UBICADO EN 

LA DIRECCIÓN ACADÉMICA DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE MINERAL 

DE LA REFORMA

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN EN LAS 

LINEAS DE INVESTIGACIÓN PARA EL 

DESARROLLO DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA Y 

TECNOLÓGICA.

COMPONENTE PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS DE 

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA 

EVALUADOS

INFORME TRIMESTRAL DE EVALUACIÓN 

DE LOS INSTRUMENTOS DE 

EVALUACIÓN ESTRATÉGICA GENERADO 

Y UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE 

PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

MINERAL DE LA REFORMA

SE CUENTA CON PLANES Y 

PROGRAMAS, NACIONALES Y 

ESTATALES QUE SIRVEN COMO 

REFERENCIA Y GUÍA PARA EL 

PROCESO DE DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

4. INSTRUMENTOS DE PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA EVALUADOS.

ACTIVIDAD 4.2 EVALUACIÓN A DOCENTES DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR

PORCENTAJE DE PERSONAL DOCENTE 

QUE OBTIENE RESULTADOS 

APROBATORIOS EN LAS 

EVALUACIONES.

LISTADO TRIMESTRAL DE PERSONAL 

DOCENTE EVALUADO GENERADO Y 

UBICADO EN LA DIRECCIÓN ACADÉMICA 

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

MINERAL DE LA REFORMA

EL ESTUDIANTADO REALIZA LOS 

PROCESOS DE EVALUACIÓN AL 

PERSONAL DOCENTE DE LA 

INSTITUCIÓN

ACTIVIDAD 4.3 ACTUALIZACIÓN DE MÓDULOS DE 

SISTEMAS DE INFORMACIÓN EN LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA

PORCENTAJE DE MÓDULOS DE 

SISTEMAS DE INFORMACIÓN 

ACTUALIZADOS.

INFORME TRIMESTRAL DE MÓDULOS DE 

SISTEMAS DE INFORMACIÓN 

ACTUALIZADOS GENERADO  Y UBICADO 

EN LA JEFATURA DE OFICINA ADSCRITA 

EN EL DEPARTAMENTODE PLANEACIÓN Y 

EVALUACIÓN DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MINERAL DE LA 

REFORMA

LA INFRAESTRUCTURA CON LA QUE SE 

CUENTA PERMITE LA ACTUALIZACIÓN 

DE LOS MÓDULOS

COMPONENTE PORCENTAJE DE NECESIDADES DE LA 

COMUNIDAD EDUCATIVA ATENDIDAS 

SATISFACTORIAMENTE.

INFORME DE TRIMESTRAL DE 

NECESIDADES DE LA COMUNIDAD 

EDUCATIVA ATENDIDAS, GENERADO Y 

UBICADO EN LA COORDINACIÓN DE 

PSICOPEDAGOGÍA DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MINERAL DE LA 

REFORMA

SE EVALUAN LOS SERVICIOS 

GENERALES OTORGADOS PARA LOS 

PROCESOS DE LA GESTION 

ADMINISTRATIVA EN  LA INSTITUCIÓN

5. PROGRAMA DE GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA DE LAS 

INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR EJECUTADO.

ACTIVIDAD 5.2 GESTIÓN DE INFRAESTRUCTURA EN 

EDUCACIÓN SUPERIOR

PORCENTAJE DE CAPACIDAD 

INSTALADA EN LA INSTITUCIÓN DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR

INFORME TRIMESTRAL DE 

INFRAESTRUCTURA GENERADO Y 

UBICADO EN EL DIRECCIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE MINERAL 

DE LA REFORMA

LA SECRETARIA DE HACIENDA Y 

CRÉDITO PÚBLICO, DA A CONOCER EN 

SUS CONVOCATORIAS LOS REQUISITOS 

PARA OTORGAR FINANCIAMIENTO PARA 

LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA.

ACTIVIDAD 5.3 MANTENIMIENTO A LA 

INFRAESTRUCTURA FÍSICA EDUCATIVA 

DE EDUCACIÓN SUPERIOR

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS 

REALIZADOS A LA INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA EDUCATIVA

INFORME TRIMESTRAL DE 

MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y 

CORRECTIVOS A LOS BIENES DE LA 

INSTITUCIÓN GENERADO Y UBICADO EN 

EL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO 

Y SERVICIOS GENERALES ADSCRITO A LA 

SECRETARÍA ADMINISTRATIVA DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE MINERAL 

DE LA REFORMA

LOS PRESTADORES DEL SERVICIO 

REALIZAN EL MANTENIMIENTO DE 

ACUERDO A LAS CLÁUSULAS 

ESPECIFICADAS EN LOS CONTRATOS.
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ACTIVIDAD 5.5 ADMINISTRACIÓN DE RECAUDACIÓN 

DE INGRESOS PROPIOS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA 

RECAUDACIÓN DE INGRESOS PROPIOS
INFORME TRIMESTRAL DE INGRESOS 

RECAUDADOS GENERADO Y UBICADO EN 

LA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MINERAL DE LA 

REFORMA

LA SOCIEDAD SE ENCUENTRA 

INTERESADA EN LA OFERTA DE 

SERVICIOS QUE PROPORCIONA LA 

INSTITUCIÓN DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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